
День правовой информации «Грамотный потребитель» 

Алтайская краевая универсальная научная библиотека им. В. Я. Шишкова с целью формирования 

потребительской культуры и правовой грамотности населения Алтайского края с 13 по 24 марта 

2023 г. объявила среди общедоступных библиотек муниципальных образований региона краевую 

акцию «Грамотный потребитель», ставшую уже традиционной и приуроченную ко Всемирному 

дню защиты прав потребителей. В рамках этой акции Чарышская районная библиотека им. М.И.  

Залозных и учащиеся 10,11 классов Чарышской средней школы 17 марта приняли участие в 

краевой видеоконференции «Грамотный потребитель»: цифровые финансовые услуги.  Перед 

участниками онлайн-мероприятия выступили: Тишкова Людмила Дмитриевна, специалист 

Учебно-консультационного центра по защите прав потребителей  ФБУЗ «Центр гигиены и 

эпидемиологии в Алтайском крае» и Воронков Роман Андреевич, руководитель группы 

перспективного развития АО  «Барнаульская  горэлектросеть». 

   В настоящее время тема потребительской культуры и разумного потребительского поведения в 

правовом просвещении является одной из актуальных. Грамотный потребитель должен знать 

свои права и уметь защищать их в случае необходимости. Старшеклассники имели возможность в 

режиме онлайн задать вопросы выступающим. Например, присутствующих заинтересовал вопрос: 

«Правомерны ли действия водителя общественного транспорта требовать оплату за проезд путем 

перевода на банковскую карту?» 

В 2023 г. Всемирная организация потребителей (CI) выбрала основной темой Всемирного дня 

защиты прав потребителей «Расширение прав и возможностей потребителей по переходу к 

чистой энергии».  

Действия по расширению прав и возможностей потребителей сосредоточены вокруг увеличения 
доступа к чистой энергии по трем основным направлениям: 

энергетически чистые дома (отопление, энергоэффективность бытовой техники и строений); 

энергетически чистый транспорт; 

чистое электроснабжение. 

Изменение климата становится сегодня серьёзной проблемой. Замена привычных источников 

энергии ветровыми, солнечными, гидроэлектростанциями позволит получать более дешевую и 

чистую энергию. Использование чистой энергии, рациональное ее потребление поможет спасти 

планету от экологической катастрофы. 

В завершении    встречи сотрудники Чарышской районной библиотеки им. М.И. Залозных провели 

с ребятами викторину на тему «Грамотный потребитель», с помощью которой учащиеся 

закрепили полученные   в ходе видеоконференции знания. 

Мы благодарим директора Чарышской средней школы Е.В. Курдюкову за предоставленную 

возможность организации мероприятия в онлайн-формате. 

 

                                            Н. Лобанова, методист Чарышской районной библиотеки им. М.И.                                 
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